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KATA PENGANTAR

Assalamu‘alaikum wr. wb.

Membangun ekosistem digital merupakan hal yang tidak bisa 
dihindari oleh Perpustakaan termasuk Perpustakaan Perguruan Tinggi. 
Forum Perpustakaan Perguruan Tinggi Muhammadiyah ‘Aisyiyah 
(FPPTMA) sebagai salah satu forum yang bergerak dan focus pada 
pengembangan Perpustakaan yang berada di bawah naungan organisasi 
Muhammadiyah dan ‘Aisyiyah terua berupaya untuk mendorong 
anggotanya mengembangkan Perpustakaan berbasis digital.

Prosiding seminar nasional pengembangan Perpustakaan Perguruan 
Tinggi dengan tema “Membangun Ekosistem Digital: Transformasi 
Perpustakaan Mendukung Merdeka Belajar” merupakan salah satu usaha 
FPPTMA dalam membangun ekosistem digital di seluruh Perpustakaan 
PTMA.

Prosiding ini hadir merupakan hasil kolaboratif dan partisipasi 
dari para pustakawan, mahasiswa dan dosen PTMA (UMS, UAD, Unisa 
Yogyakarta, UMY, UMJ, UHAMKA, UMSIDA, UMMI, Unimma, UM 
Metro, ITEKES Muhammadiyah Kalimantan Barat, UMMAT) dan para 
pustakawan dari UII, UB, Unej, UGMdan Sekolah Tinggi Pariwisata 
Ambarrukmo Yogyakarta. Terima kasih banyak kepada semua contributor 
yang telah berpartisipasi dan menyumbangkan ide terbaiknya dalam 
prosiding ini.

Terima kasih juga kami sampaikan kepada Perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Suarakarta yang sudah bersedia menerbitkan Prosiding 
ini. Semoga dengan terbitnya Prosiding ini dapat memberi manfaat dan 
keberkahan dalam pengembangan Perpustakaan Perguruan Tinggi di 
Indonesia.

Nashrun minnallahi wa fathun qarib

Wabillahit taufieq wal hidayah

Wassalamu‘alaikum wr. wb.  

Yogyakarta, 28 Februari 2023

Irkhamiyati, S.IP, M.IP

Ketua Umum FPPTMA
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PENGARUH PROMOSI PERPUSTAKAAN TERHADAP 
PEMANFAATAN LAYANAN SIRKULASI DI 

PERPUSTAKAAN UNISA YOGYAKARTA

Irkhamiyati; Khairun Nisak

Perpustakaan Universitas ‘Aisyiyah Yogyakarta
Email: irkhamiyati_ir@unisayogya.ac.id; khairun_nisak@unisayogya.ac.id

Abstrak

Promosi bisa dilakukan sebagai salah satu media untuk mempublikasikan 
dan mengajak pengguna agar memanfaatkan layanannya. Perpustakaan 
UNISA Yogyakarta sudah melakukan berbagai promosi selama ini. Akan 
tetapi, efek pandemi Covid-19 yang banyak menggunakan media serba 
online, membuat penurunan jumlah pengunjung yang memanfaatkan 
layanan sirkulasi. Meningkatnya jumlah pengunjung yang tidak sebanding 
dengan jumlah peminjam buku, menjadi latar belakang dilakukannya 
penelitian ini. Penelitian ini berjenis kuantitatif dengan korelational, 
yang dilakukan pada bulan Desember 2022 sampai Januari 2023 di 
Perpustakaan UNISA Yogyakarta. Pengumpulan data dengan observasi, 
dokumentasi, dan angket kuesioner. Subyek penelitiannya seluruh 
elemen kampus. Populasinya adalah pemustaka yang memanfaatkan 
layanan sirkulasi sejak 1 September – 15 Desember 2022, sejumlah 384 
orang. Penentuan sampel secara randown sampling, diambil 10%nya, 
yaitu 39 orang. Analisis data melalui uji validitas, reliabilitas, deskriptif, 
normalitas, linearitas, dan uji hipotesis. Komponen promosi perpustakaan 
dalam instrument akreditasi digunakan sebagai dasar dalam penelitian 
ini. Teori (Saracevic & Kantor, 1997) R-I-R (Reason-Interaction-Reslut) 
juga digunakan untuk mengetahui pemanfaatan layanan sirkulasi. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh promosi perpustakaan 
terhadap pemanfaatan layanan sirkulasi di Perpustakaan UNISA 
Yogyakarta. Promosi agar lebih ditingkatkan. Begitu pula kerja sama 
dengan dosen dan ketua prodi, agar promosi lebih efektif dan efisien, 
guna meningkatkan pemanfaatan layanan sirkulasi.

Kata Kunci: promosi, pemanfaatan, layanan sirkulasi, Unisa Yogyakarta. 

Abstract

Promotion can be done as a medium to publish and invite users to take 
advantage of its services. UNISA Yogyakarta Library has carried out various 

mailto:irkhamiyati_ir@unisayogya.ac.id
mailto:khairun_nisak@unisayogya.ac.id
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promotions so far. However, the effects of the Covid-19 pandemic, which uses a 
lot of online media, have decreased the number of visitors who take advantage 
of circulation services. The increase in the number of visitors, which is not 
proportional to the number of book borrowers, is the background for this 
research. This research is of quantitative and correlational type, which was 
conducted from December 2022 to January 2023 at the UNISA Yogyakarta 
Library. Data collection with observation, documentation, and questionnaire 
questionnaires. The subjects of his research are all elements of the campus. The 
population is users who take advantage of circulation services from September 
1 to December 15, 2022, a total of 384 people. Determination of samples by 
randown sampling, taken 10%, namely 39 people. Data analysis through 
validity, reliability, descriptive, normality, linearity, and hypothesis testing. 
The library promotion component in the accreditation instrument was used 
as the basis for this study. Theory (Saracevic & Office, 1997) R-I-R (Reason-
Interaction-Reslut) is also used to determine the utilization of circulation 
services. The results showed that there was an influence of library promotion 
on the use of circulation services at the UNISA Yogyakarta Library. Promotion 
to be further improved. Likewise, cooperation with lecturers and heads of 
study programs, so that promotion is more effective and efficient, in order to 
improve the use of circulation services. 

Keywords: promotion, utilization, circulation services, Unisa Yogyakarta.

PENDAHULUAN
Perpustakaan perguruan tinggi menjadi sebuah perpustakaan 

yang cukup dinamis sampai saat ini, yang terlihat dari banyaknya 
perkembangan di dalamnya. Berbagai jenis layanan juga terus berkembang 
di perpustakaan perguruan tinggi guna memenuhi kebutuhan 
pemustakanya. Jenis pemustaka di perpustakaan perguruan tinggi 
cenderung lebih homogen dibanding dengan pemustaka di perpustakaan 
umum. Pemustaka di perpustakaan perguruan tinggi mencakup seluruh 
komponen kampus, baik itu dosen, tenaga kependidikan, dan mahasiswa. 
Pemustaka dari luar kampus juga menjadi konsumen yang sering terlibat 
dalam layanannya. 

Perpustakaan Universitas ‘Asiyiyah Yogyakarta atau lebih dikenal 
dengan nama UNISA Yogyakarta termasuk perpustakaan perguruan 
tinggi yang terus berkembang. Pandemi Covid-19 yang belum berakhir 
ini, menuntut perpustakaan agar mampu menyesuaikan dengan kondisi 
terkini. Kondisi awal pandemi membuat layanan di Perpustakaan UNISA 
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Yogyakarta dilakukan secara full online. Selanjutnya layanan hybrid 
diterapkan dengan menggabungkan layanan online dan offline sampai 
saat ini.  Pada awal semester ganjil Tahun Ajaran (TA) 2022/2023, 
layanan secara full offline dengan dukungan online sudah diterapkan. 

Selama kurun waktu pandemi berlangsung, berbagai jenis promosi 
dilakukan oleh Perpustakaan UNISA Yogyakarta. Promosi dilakukan 
baik secara offline dan online. Promosi menjadi salah satu program 
kerja penting di perpustakaan. Promosi menjadi kegiatan wajib untuk 
menginformasikan berbagai layanan yang dimiliki perpustakaan kepada 
pemakainya. Inti dari promosi adalah menyampaikan pesan atau informasi 
kepada konsumen yang dituju. Promosi juga bermaksud untuk mengajak 
pemustaka agar lebih mengenal dan akrab dengan perpustakaan 
(Ambarwati & Handayani, 2022). Dalam dunia perpustakaan, promosi 
dilakukan untuk menyampaikan berbagai informasi kepada pemustaka 
sebagai konsumen dan stake holder lainnya. Setelah dilakukan promosi 
diharapkan ada perubahan perilaku dan perubahan lingkungan yang 
memfasilitasi perubahan perilaku tersebut (Asmuji, 2018). Perubahan 
perilaku juga bisa dikatakan dengan pengaruh, yaitu daya atau kekuatan 
dari sesuatu yang berasal dari benda maupun orang (Indonesia, 2021). 
Perubahan perilaku juga terjadi pada pemustaka yang memanfaatkan 
layanan sirkulasi di Perpustakaan Unisa Yogyakarta akibat pandemi 
Covid-19. Penurunan jumlah peminjam dan pengembali buku sangat 
tajam, sehingga diperlukan promosi lebih giat dan beragam oleh 
Perpustakaan Unisa Yogyakarta.

Promosi yang dilakukan perpustakaan mempunyai beberapa tujuan. 
Menurut (Humaidah, 2017) tujuan promosi perpustakaan adalah untuk 
memberi tahu pemustaka atau calon pemustaka akan beberapa hal 
yang dapat dimanfaatkan dari layanan perpustakaan. Tujuan akhirnya 
adalah agar pemustaka mau berkunjung dan memanfaatkan jasa layanan 
perpustakaan. Menurut (Perpustakaan UNISA Yogyakarta, 2020) tujuan 
promosi perpustakaan yaitu: a. Memperkenalkan fungsi perpustakaan 
kepada masyarakat pemakainya.  b. Mendorong minat baca dan 
mendorong pemustaka agar meggunakan koleksi dan sumber daya 
yang dilayankan perpustakaan. c. Memperkenalkan pelayanan dan jasa 
perpustakaan kepada pemustaka. d. Mendukung kegiatan perpustakaan.

Beragam promosi sudah dilakukan oleh Perpustakaan UNISA 
Yogyakarta, mulai dari promosi fisik dan promosi online melalui 
website dan media sosial lainnya. Adapun bentuk promosi yang sudah 
ditetapkannya yaitu: pembagian brosur/leaflet, spanduk, banner, souvenir 
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(pembatas buku, pin, gantungan kunci, stiker), tas transparan, pameran, 
website, media sosial, lomba, dan spot foto. Menurut (Perpustakaan 
Nasional Republik Indonesia, 2018) promosi menjadi kegiatan penting 
di perpustakaan, sehingga pelaksanaannya perlu dievaluasi. Hal itu 
menjadi penilaian dalam komponen 3 borang akreditasi perpustakaan 
perguruan tinggi. Demikian juga menurut (Asmuji, 2018) promosi perlu 
dievaluasi untuk mengetahui bagaimanakah pelaksanaanya. Model 
evaluasi pelaksanaan promosi perpustakaan yang akan digunakan dalam 
penelitian ini berdasarkan pada point promosi perpustakaan menurut 
komponen 3 dalam borang akreditasi perpustakaan perguruan tinggi 
dan yang tertuang dalam Pedoman Kebijakan Promosi Perpustakaan 
UNISA Yogyakarta di atas.

Promosi yang berkaitan dengan layanan sirkulasi juga dilakukan 
oleh Perpustakaan UNISA Yogyakarta.  Beragam jenis layanan 
perpustakaan, termasuk jenis layanan sirkulasi, yaitu layanan peminjaman 
dan pengembalian buku perpustakaan selalu dipromosikan oleh 
Perpustakaan UNISA Yogyakarta. Layanan sirkulasi menjadi bagian dari 
layanan pemustaka. Layanan sirkulasi berhubungan dengan perputaran 
buku perpustakaan oleh peminjamnya (Saleh, 1994). Jenis koleksi yang 
dipinjamkan dalam layanan sirkulasi biasanya adalah buku teks, dan 
jenis koleksi tertentu menurut kebijakan masing-masing. Lebih lanjut 
(Saleh, 1994) menguraikan apa saja yang berkaitan dengan layanan 
sirkulasi: koleksi yang boleh dipinjam, aturan/tata tertib/SOPnya, aturan 
waktu pinjam dan kembalinya, termasuk aturan denda keterlambatan, 
cara perpanjangan, dan aturan lainnya. 

Pemanfaatan layanan sirkulasi mulai tergeser oleh layanan 
lainnya di era Teknologi Informasi saat ini. Arti pemanfaatan 
adalah cara atau bagaimana ketika memanfaatkan sesuatu 
(Indonesia, 2021). Manfaat berarti guna atau faedah. Pemanfaatan 
layanan perpustakaan termasuk layanan sikulasi di dalamnya. 
Salah satu teori yang sering digunakan untuk mengevaluasi 
pemanfaatan layanan informasi perpustakaan adalah teori nilai 
use-oriented (Saracevic & Kantor, 1997). Teori tersebut sering disebut 
dengan model R-I-R (Reason-Interaction-Result). Konsep tersebut 
lebih luas diuraikan menjadi tiga dimensi sebagai cerminan nilai 
guna layanan dalam uraian berikut:
a.	 Alasan/Reason

Alasan/reason yaitu alasan dasar pemustaka saat memanfaatkan 
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layanan perpustakaan, yang meliputi: 1). Sebab, motivasi, dan 
alasan mendasar dalam pemanfaatan layanan perpustakaan. Tujuan 
pemanfaatan perpustakaan atau layanan informasi; 2). Apa yang 
ingin pemustaka harapkan/dapatkan dari layanan perpustakaan. 
Pengukurannya bisa dalam skala dari “tidak baik” sampai “baik, 
atau ukuran lainnya.		

b.	 Interaction

Kualitas interaksi antara pemustaka saat memanfaatkan layanan 
dengan perpustakaan, menjadi poin penilain juga, yang meliputi: 
1). Kepedulian perpustakaan dalam memberikan solusi  dan 
memberikan jaminan kenyamanan dalam layanannya; 2). Evaluasi 
sarana prasana perpustakaan yang digunakan dalam memberikan 
layanan, seperti sarana pencarian pustaka, dsb; 3). Pengalaman 
pemustaka saat berinteraksi dalam memanfaatkan layanan 
perpustakaan. 

c.	 Result

Penilaian terhadap hasil layanan perpustakaan meliputi:

1.	 Apa saja yang pemustaka peroleh dari layanan perpustakaan?
2.	 Apa saja yang diperoleh pengguna setelah memanfaatkan 

layanan? 
3.	 Apakah harapan pemustaka terpenuhi? 
4.	 Apakah hasil layanan relevan? 
5.	 Apakah layanan berguna? 
6.	 Bagaimanakah layanan yang diperoleh dilihat dari sisi waktu? 
7.	 Bagaimanakah layanan yang diperoleh dilihat dari sisi ruang?

Hal-hal yang berkaitan dengan konsep R-I-R di atas akan 
dikembangkan menjadi instrumen dalam angket penelitian ini. 

Jenis yang dipinjamkan dalam layanan sirkulasi oleh Perpustakaan 
UNISA Yogyakarta sudah dikembangkan tidak hanya terbatas pada buku 
teks saja. Jenis koleksi audio visual, karya tugas akhir mahasiswa, hasil 
penelitian dan pengabdian masyarakat, dan koleksi terbitan berkala 
dipinjamkan dengan aturan khusus. Namun sangat disayangkan, hal 
tersebut terdampak oleh adanya pandemi Covid-19. Saat ini terjadi 
penurunan yang signifikan. Jumlah pemustaka yang memanfaatkan 
layanan sirkulasi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta turun drastis. 
Meskipun sejak awal Kegiatan Belajar Mengajar (KBM) (September 
2022) sudah diterapkan layanan fisik, namun jumlah pemustaka yang 
memanfaatkan layanan sirkulasi belum banyak.  Berdasarkan data 
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statistik perpustakaan mulai 1 September 2022 s.d. 15 Desember 2022, 
terlihat data peminjaman dan pengembalian buku sebagai berikut.

Table 1. Rekap Sirkulasi Perpustaan UNISA Yogyakarta 1 September-15 
Desember 2022

Jml Pe-
minjam

Jml Pin-
jaman

Jml Buku 
Sudah 

Kembali

Jml Buku 
Belum 

Kembali

Jml pe-
ngunjung

Jml Mhs 
& Pegawai 

Unisa

384 1080 863 217 16755 7367

5% 15% 12% 3% 227% 100%

Data di atas menunujkkan bahwa jumlah pengunjung mencapai 
16.755 orang (lebih dari 100%). Hal itu menunjukkan bahwa saat ini 
pengunjung perpustakaan lebih memilih memanfaatkan jenis layanan 
lainnya, dibandingkan dengan layanan sirkulasi. Angka tersebut 
tidak sebanding dengan jumlah peminjam buku yang hanya sejumlah 
384 orang (5%) dari total seluruh elemen kampus yang ada. Jumlah 
buku yang dipinjam hanya 15% dari total pengguna. Jumlah tersebut 
menunjukkan penurunan yang banyak dibanding dengan rekap sirkulasi 
sebelum Pandemi Covid-19. Kondisi demikian yang melatarbelakangi 
dilakukannya penelitian ini. 

Apa yang menjadi rumusan masalah di sini sebagai berikut. a. 
Bagaimanakah pelaksanaan promosi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta? 
b. Bagaimanakah pemanfaatan layanan sirkulasi di perpustakaan UNISA 
Yogyakarta? c. Bagaimanakah pengaruh promosi perpustakaan terhadap 
pemanfaatan layanan sirkulasi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta? 
Adapun tujuan penelitian ini sebagai berikut. a. Untuk mengetahui 
pelaksanaan promosi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta. b. Untuk 
mengetahui pemanfaatan layanan sirkulasi di perpustakaan UNISA 
Yogyakarta. c. Untuk mengetahui pengaruh promosi perpustakaan 
terhadap pemanfaatan layanan sirkulasi di Perpustakaan UNISA 
Yogyakarta. 

Ada beberapa manfaat yang diperoleh dari penelitian ini. Penelitian 
bermanfaat bagi penulis sebagai tambahan telaah kepustakawanan 
dengan tema penelitian yang belum banyak dilakukan oleh peneliti 
lainnya. Bagi Perpustakaan Unisa Yogyakarta sebagai bahan evaluasi 
terhadap kegiatan promosi dan layanan sirkulasinya. Hipotesis dalam 
penelitian ini yaitu ada pengaruh promosi perpustakaan terhadap 
pemanfaatan layanan sirkulasi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta.
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METODE
Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan jenis korelasional. 

Ada dua variabel dalam penelitian ini. Variabel bebasnya yaitu promosi 
perpustakaan. Sedangkan terikatnya yaitu pemanfaatan layanan 
sirkulasi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta. Subyek penelitiannya 
yaitu seluruh pemustaka di Unisa Yogyakarta. Penelitian dilakukan pada 
bulan Desember 2022 sampai Januari 2023, di Perpustakaan UNISA 
Yogyakarta. Populasinya adalah pemustaka yang memanfaatkan layanan 
sejak 1 September–15 Desember 2022, sebanyak 384 orang. Sampelnya 
ditentukan secara randown sampling. Penentuan sampel dari populasi 
secara acak (Sugiyono, 2016). Penetapan responden penelitian sesuai 
dengan pendapat (Arikunto, 2009) jika subyeknya besar, maka sampel 
bisa diambil 10-15 %. Dalam penelitian ini ditentukan sampel sebesar 10% 
dari 384 orang = 38,4, dibulatkan menjadi 39 orang.  

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini mengunakan melalui 
observasi, dokumentasi, dan angket. Analisis data yang dilakukan melalui 
berbagai pengujian, yaitu uji validitas, reliabilitas, deskriptif, normalitas, 
linearitas, serta uji hipotesis. Pengolahan datanya dilakukan melalui 
tahap editing/memeriksa, coding/memberi identitas, dan tabulating/
interpretasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Validitas
Penelitian uji validitas menggunakan SPSS 25. Pada penelitian ini 

kuesioner yang digunakan dikirimkan kepada mahasiswa melalui GForm 
sebanyak 39 mahasiswa yang bukan responden penelitian. Hasil dari uji 
validitas tersebut menyatakan bahwa variabel bebas dinyatakan valid 
semua. 

Tabel 2. Uji Validitas Variabel Bebas/X

No. Angket R Hitung R Tabel=5% Ket

1 .624** 0.316 Valid

2 .706** 0.316 Valid

3 .482** 0.316 Valid

4 .624** 0.316 Valid

5 .731** 0.316 Valid

6 .774** 0.316 Valid
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No. Angket R Hitung R Tabel=5% Ket

7 .759** 0.316 Valid

8 .743** 0.316 Valid

9 .643** 0.316 Valid

10 .773** 0.316 Valid

11 .642** 0.316 Valid

12 .879** 0.316 Valid

13 .778** 0.316 Valid

14 .791** 0.316 Valid

15 .861** 0.316 Valid

16 .627** 0.316 Valid

17 .805** 0.316 Valid

Hasil dari perhitungan di atas menunjukkan bahwa semua item 
pertanyaan dinyatakan valid. Semua r hitung lebih besar dari r tabel. 
Selanjutnya untuk menguji veriabel terikatnya dapat dilihat pada tabel 
di bawah ini.

Tabel 3. Uji Validitas Variabel Terikat/Y

No. Angket R Hitung R Tabel=5% Ket

18 .696** 0.316 Valid

19 .621** 0.316 Valid

20 .735** 0.316 Valid

21 .709** 0.316 Valid

22 .644** 0.316 Valid

23 .530** 0.316 Valid

24 .730** 0.316 Valid

25 .795** 0.316 Valid

26 .836** 0.316 Valid

27 .731** 0.316 Valid

28 .768** 0.316 Valid

29 .470** 0.316 Valid

30 .278 0.316 Tidak Valid

31 .706** 0.316 Valid
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Hasil perhitungan di atas menunjukkan bahwa ada satu pertanyaan 
dengan r hitung lebih kecil dari r tabel. Hasil tersebut menunjukan nilai 
yang tidak valid, yaitu nomor pertanyaan ke 30. Pertanyaan lainnya 
sudah valid, yaitu r hitung lebih besar dari r tabel. Adapun pertanyaan 
yang tidak valid akan dihapus dan tidak dipergunakan dalam penelitian. 

Uji Reliabilitas
Uji Reliabilitas yang dilakukan tanpa meggunakan satu instrument 

yang bernilai tidak valid di atas. Hasil uji reliabilitas dapat dilihat dari 
tabel di bawah ini.

Tabel 4. Uji Reliabilitas Variabel X

Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha N of Items

.942 17

Dari tabel di atas dapat kita lihat bahwa nilai Cronbach’s Alpha 
veriabel X sebesar 0.942. Hasil itu menunjukkan angka yang lebih besar 
dari 0,60. Hasil tersebut menunjukkan bahwa instrumennya reliabel. 
Untuk hasil reliabilitas variabel Y dapat dilihat pada tabel di bawah ini. 

Tabel 5. Uji Reliabilitas Variabel Y

Reliability Statistics

Cronbach’s Alpha N of Items

.887 13

Dari tabel di atas dapat kita lihat bahwa nilai Cronbach’s Alpha 
untuk veriabel X sebesar 0.887. Hasil itu menunjukkan angka yang 
lebih besar dari 0,60. Hasil tersebut menunjukkan bahwa instrumennya 
reliabel. 

Deskripsi Pelaksanaan Promosi Perpustakaan
Data deskrisi jawaban responden dengan menggunakan SPSS 25 

terlihat sebagai berikut.
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Tabel di atas menunjukkan bahwa jumlah rata-rata jawaban 
responden yaitu 54,54. Selanjutnya untuk mengetahui nilai reratanya, 
dapat dihitung dari jumlah total rata-rata dibagi dengan 17 pertanyaan 
yang ada. Hasil rerata setelah dibagi adalah sebesar 3.20 (skala 1-4). 
Hal ini dapat disimpulkan bahwa instrument pelaksanaan promosi 
perpustakaan termasuk dalam katagori baik. 

Deskripsi Pemanfaatan Layanan Sirkulasi
Data dekripsi jawaban responden berdasarkan perhitungan SPSS 25 

dapat dilihat sebagai berikut. 
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Tebel di atas menunjukkan bahwa jumlah rata-rata dari jawaban 
responden yaitu 42,28. Selanjutnya untuk mengetahui nilai reratanya, 
dapat dihitung jumlah total rata-rata dibagi dengan 13 pertanyaan 
yang ada. Hasil dari rerata setelah dibagi yaitu 3.25 (skala 1-4). Hasil 
itu menunjukkan bahwa penilaian terhadap pelaksanaan promosi 
perpustakaan termasuk dalam katagori baik. 

Uji Normalitas
Uji normalitas digunakan apakah instrument yang ada berdistribusi 

normal atau tidak. Untuk menguji normalitas menggunakan SPSS 25 
dengan menggunakan analisis Kolmogrov – Smirnov. Kesimpulan analisis 
ini dinyatakan signifikan jika Asymp.Sig. > 0,05.  

Tabel 8. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 39

Normal Parametersa,b Mean .0000000

Std. Deviation 3.84027237

Most Extreme Differences Absolute .231

Positive .231

Negative -.127

Test Statistic .231

Asymp. Sig. (2-tailed) .000c

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Berdasarkan tabel di atas diketahui bahwa hasil dari uji normalitas 
yang dilakukan hasilnya tidak normal. Nilai signifikansinya > 0,05, yaitu 
sebesar 0,000. Selanjutnya dilakukan uji normalitas ulang menggunakan 
sistem transform compute variable. Hasilnya sebagai berikut.
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Tabel 9. Uji Normalitas dengan sistem Transform Compute Variable

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 39

Normal Parametersa,b Mean .0000000

Std. Deviation 44.09535554

Most Extreme Differences Absolute .060

Positive .040

Negative -.060

Test Statistic .060

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

Setelah dilakukan iji normalitas ulang, terlihat nilai Asymp.Signya 
berubah menjadi 0.200 atau > 0,05. Hal ini berarti data yang digunakan 
bernilai normal.

Ujia Linearitas
Pengujian linieritas dilakukan untuk mengetahui adakah hubungan 

yang linier antara variabel X dengan Y. Pengujian ini dilakukan 
menggunakan SPSS 25. Berikut ini adalah hasil perhitungan uji linieritas.

Tabel 10. Uji Linearitas

ANOVA Table

Sum of 
Squares df

Mean 
Square F Sig.

Y * 
X

Between 
Groups

(Combined) 687.497 12 57.291 4.065 .001

Linearity 493.485 1 493.485 35.018 .000

Deviation from 
Linearity

194.012 11 17.637 1.252 .305

Within Groups 366.400 26 14.092

Total 1053.897 38
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Hasil uji linieritas antara Variabel X dengam variable Y ditunjukkan 
dari tabel di atas dapat dilihat bahwa nilai Sig. Deviation from liniearitynya 
adalah 0.305. Hal itu berarti bahwa terdapat hubungan yang linier antara 
variabel X dengan veriabel Y. Nilai Sig. Deviation from liniearitynya lebih 
besar dari 0.05 (0,305). 

Uji Hipotesis
Uji hipotesa dilakukan dengan SPSS 25 menggunakan Chi-Square 

Test. Dasar pengambilan keputusan untuk uji Chi-Square Test adalah jika 
nilai Asymp. Sig < 0,05 maka terdapat hubungan yang signifikasn antara 
Variabel X dengan Y. Ini berarti bahwa hipotesa diterima. Apabila nilai 
Asymp. Sig > 0,05 maka berarti tidak ada hubungan antara Variabel 
X dengan Y. Ini berarti bahwa hipotesa ditolak. Berikut adalah hasil 
perhitungan menggunakan Chi-Square Test. 

Tabel 11. Uji Hipotesis

Chi-Square Tests

Value df
Asymptotic Significance 

(2-sided)

Pearson Chi-Square 162.002a 120 .006

Likelihood Ratio 89.378 120 .983

Linear-by-Linear Association 17.793 1 .000

N of Valid Cases 39

a. 142 cells (99.3%) have expected count less than 5. The minimum expected 
count is .03.

Berdasarkan tabel di atas dapat dilihat bahwa nilai 
Asymp. Sig < 0,05, yaitu sebesar 0.006. Apabila nilai 
signifikansi t < 0.05, maka H0 diterima. Ini berarti bahwa ada 
pengaruh yang signifikan antara variabel bebas terhadap 
variabel terikat. Dengan hasil di atas dapat disimpulkan bahwa hipotesa 
dalam penelitian ini sesuai dengan hipotesa dalam pendahuluan di atas. 
Hasil tersebut juga menunjukkan bahwa ada pengaruh yang signifikan 
antara promosi perpustakaan terhadap pemanfaatan layanan sirkulasi di 
Perputakaan UNISA Yogyakarta.
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PENUTUP

Simpulan
1.	 Penilaian terhadap pelaksanaan kegiatan promosi Perpustakaan 

UNISA Yogyakarta mendapatkan nilai baik, yaitu 3.20 (skala 1-4).
2.	 Penilaian terhadap pemanfaatan layanan sirkulasi di Perpustakaan 

UNISA Yogyakarta mendapatkan nilai baik, yaitu 3.22 (skala 1-4).
3.	 Ada pengaruh promosi perpustakaan terhadap pemanfaatan 

layanan sirkulasi di Perpustakaan UNISA Yogyakarta.

Saran
1.	 Perpustakaan UNISA Yogyakarta agar lebih meningkatkan 

promosinya, baik dalam jumlah maupun jenisnya, agar pemanfaatan 
layanan sirkulasi juga meningkat.

2.	 Perpustakaan UNISA Yogyakarta agar lebih meningkatkan kerja 
sama dengan pihak terkait, seperti dosen dan ketua prodi, untuk 
meningkatkan promosi yang efektif dan efisein, guna meningkatkan 
pemanfaatan layanan sirkulasi. 
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